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משרד הבינוי והשיכון
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	אגף הכספים


	ירושלים,
	‏ כ"ג  בתשרי, תש"ע

	
	‏ 11  באוקטובר, 2009

	סימוכין:
	11100901152


לכבוד 

מנהלי וסמנכלי הכספים בחברות המשכנות
מר יעקב ברוש – מנכ"ל עמידר

גב' חני פרי – סמנכ"ל כספים,חברת עמידר
מר יובל פרנקל – מנכ"ל עמיגור 

מר אבי בן שמואל – סמנכ"ל כספים, חברת עמיגור 

מר אילן מנור – מנכ"ל שקמונה

גב' שוש זינר – סמנכ"ל כספים, חברת שקמונה 

מר דוד נצר – מנכ"ל שיכון ופיתוח 

מר ראובן קידר – סמנכ"ל כספים, חברת שיכון ופיתוח 

מר גיל סער – מנכ"ל חברת חלמיש 

גב' בר גיבור – חשבת חברת חלמיש
מר גלעד בר אדון – מנכ"ל פרזות 
מר שלמה לינצר – מנכ"ל חל"ד

מר דני שמעוני – סמנכ"ל כספים, חברת חל"ד 
נוהל חברות משכנות בתחום חובות משתכנים ומכר דירות
כללי
לצורך האפשרות למתן מענה מהיר ויעיל יותר בנושא גביה ומכר דירות בהתאם ליעדי תוכנית העבודה של החשכ"ל ומשרד הבינוי והשיכון נערכו דיונים בשיתוף נציגי הוועדות, החברות, נציגי משב"ש החשב הכללי והועדה למחיקת חובות בחשכ"ל על מנת להסדיר את הנושא.

כיום לצורך ביצוע הסדרי חוב, מחיקת חובות או הקלות במכר החברות פונות לוועדה הבינמשרדית להסדרי חובות או למכר. להלן נוהל לצורך מתן סמכויות בידי החברות תוך פיקוח ע"י נציגי הוועדה.

1. הסדרי חוב
חובות עד 50,000 ₪, יבוצע הסדר במסגרת החברה, וזאת לאחר בחינה מעמיקה של מצבו של החייב. מתוך כוונה שההסדרים יכללו את כל סכום החוב, כך שלא תיותר יתרת חוב לאחר ההסדר. עם זאת ובמידה ולא נפרס כלל החוב, יתרת החוב תוגדר כחוב "בהקפאת הליכים לאור הסדר".

יובהר: יתרת חוב שאינה מוסדרת לא תוקפא (כפי שנעשה בחלק מהחברות עד תחילת 2009), ההקפאה הינה הקפאת הליכים משפטיים בלבד ומותנית בעמידת החייב בהסדר. בתום תקופת ההסדר יוצע לחייב הסדר חדש על יתרת החוב.

יש לשאוף להסדרים קצרים ככל הניתן. במידה והחייב ירצה לרכוש את הדירה במסגרת מבצעי המכר יחויב בתשלום כל יתרת החוב. הרכישה תותנה בתשלום החוב כאמור. 
הערות:
1. חובות שהוקפאו לפני 1.1.08 והחייבים עמדו בהסדר, ללא כל חריגה, לא יופשרו ויסומנו כחובות שיש לגביהם הקפאת הליכים משפטיים.
2. חוב בהסדר יישא הצמדה. חוב שאינו מוסדר מכל סיבה שהיא יישא בנוסף גם ריבית, ע"פ חוק פסיקת ריבית. 
יובהר כי תנאי לפתיחת הליך המכר הינו תשלום כל החובות כולל חובות בהקפאת הליכים לאור הסדר חוב.
3. א.  תשלום חודשי ע"ח הסדר חוב לא יפחת מ- 100 ₪.
2. בהסדר חוב יש לדרוש מהחייב לשלם לפחות 10% מהכנסות משק הבית.
3. ההסדר מותנה בתשלום שכר הדירה השוטף.
4. לחייבים החיים מקצבאות אין חובה לבצע חקירת יכולת.

5. לכל בקשה לועדה הבינמשרדית יש לצרף חוות דעת עו"ד בה יפורטו כל הפעולות שנעשו לגביית החוב והמלצה על סכום לתשלום במסגרת הסדר.
6. חייבים אשר יפרו את ההסדר, חובותיהם יופשרו וימשכו הליכי גבייה כנגדם.
2. מחיקת חובות:

ככלל, חובות ימחקו רק לאחר החזרת הדירה.

1. חובות נפטרים:
א. חובות שסכומם עד 5,000 ₪.
ימחקו באישור מנהל אגף או סמנכ"ל גבייה בחברה לאחר מימוש פיקדון.
2. חובות בין 5,001 ₪ ל- 10,000 ₪.

· רכז הגבייה ישלח מכתב עם דרישה לתשלום החוב ליורשים החוקיים.

· יבקש בדיקת הקבלה ממחוז משב"ש לגבי נכסי הנפטר.
במידה ואין תוצאות לאחר הליכים אלו, החוב ימחק באישור מנהל אגף או סמנכ"ל גבייה בחברה. 
3. חובות בין 10,001 ₪ ל- 15,000 ₪: 
· בנוסף לאמור בסעיף ב' תבוצע חקירה ליכולת הכלכלית של עזבון החייב ז"ל, וכן בדיקה ע"פ הדו"חות הסוציאליים בתיק. בהתאם לתוצאה על עו"ד המטפל להגיש בקשה לעיכוב צו ירושה / צו עיקול.

· במידה וקיים רכוש תשלח התראה ליורשים ע"י עו"ד.
· במידה ואין תוצאה, החוב יימחק באישור מנהל אגף או סמנכ"ל גבייה בחברה ולאחר הצגת המסמכים האמורים, ובכפוף להמלצת עורך הדין המטפל.
4. חובות בסך 15,001 ₪ ומעלה:

ייבדק באם קיים צו ירושה על עו"ד המטפל להגיש מיידית בקשה לעיכוב צו ירושה ולפתוח בהליכים לגביית החוב. 
חובות אלו יובאו לדיון בוועדה הבינמשרדית בלבד.

2. חובות דיירים עוזבים:
במידה וקיים חוב (לאחר מימוש הפיקדון) ולאחר ביצוע מאמץ גביה סביר יש   
להגיש שטר חוב למימוש בהוצאה לפועל. במידה ואין תוצאות בסמכות החברה לבטל החוב עד 3,000 ש"ח.

במידה ובעתיד החייב יקבל דיור ציבורי החוב יידרש ממנו על ידי החברה בצרוף ריבית והצמדה.
3. חובות שניתן לגביהם צו הפטר:

1. עו"ד החברה יכתוב הנחיה לסניף לבטל חובות שנצברו עד לתאריך האמור בהחלטה.
2. במידה והחייב יצבור חובות ממועד קבלת צו ההפטר, עו"ד מטפל יפנה לבימ"ש לביטול הצו והחוב יופשר במערכת ויטופל ע"י החברה.
יודגש כי לגבי כל חוב שנמחק יערך רישום מסודר. לפחות אחת לרבעון או לתקופה קצרה יותר בהתאם לצורך תועבר על ידי החברה רשימה מסודרת (כולל סיכום סך החוב שנמחק בוועדה זו ובמצטבר מתחילת השנה) לאישור בועדה הבינמשרדית. ההחלטה תיושם רק לאחר קבלת אישור זה. תשומת ליבכם כי בכל עת הוועדה רשאית לערוך בקרה תוך בחינה מדגמית של התיקים והפעולות שבוצעו ע"י החברה.
3. מכר דירות:

1. לנכה מלחמות הנאצים באישור משרד האוצר בלבד, ולמשפחות שכולות נופלי צה"ל או נפגעי טרור בכפוף לאישור משרד הביטחון או ביטוח לאומי בלבד, תינתן הנחה נוספת של 5%. 
2. ניתן לאשר רכישת 2 יח"ד למשפחות בעלות 8 נפשות זכאיות. 

בתנאים המפורטים להלן:
1. למשפחה לא הוצעה אף דירה ב- 4 השנים הקודמות למועד הגשת הבקשה לרכישת הדירה.

2. בדירה הגדולה מהדירות הלא מאוחדות קיימים תנאי צפיפות של פחות מ- 11 מ"ר לכל נפש. 
בהתקיים 2 התנאים הנ"ל וכן בתנאי עמידה ביתר תנאי המבצע, עבור כל אחת מהדירות, תינתן הנחה בגובה 80 אחוז מההנחה לה זכאית המשפחה וזאת לגבי כל אחת מהדירות.
יודגש כי על החברות לנהל באופן שוטף ומסודר את כל חובות הדיירים בדוח הכולל פירוט מרבי. בנוסף על החברות להעביר לחשבות המשרד, אחת לרבעון, ריכוז לחובות ובו יפורט סך החוב, מספר חייבים, הסכום שנוסף במהלך הרבעון והסכום שנגבה במהלך הרבעון וכן סך החוב שהינו ב"הקפאת הליכים לאור הסדר". 

דיווח זה נדרש בעבר והוא מהווה תנאי להתנהלות עפ"י נוהל זה. ללא ביצוע הניהול והדיווח כנדרש בנוהל זה החברות לא יהיו רשאיות לפעול לפיו, ויעבירו לוועדה כל בקשה או פנייה להסדר חוב או חריגי מכר בכל סכום.
מסמך זה הינו המסמך היחיד שעל פיו יש לפעול. כל אישור שניתן בעבר בנושאים אלה     מבוטל בזאת, להוציא ההנחיות שניתנו על ידי סגן בכיר לחשב הכללי מר אבי גבאי וסמנכ"ל בכיר לאכלוס מר ישראל שוורץ במסגרת מבצעי המכר.
________________ 



       _________________

       ישי בן אלי 



 
          רות מנע

     סגן החשבת




       רכזת בכירה פרט וחריגים

העתקים: מר מרדכי מרדכי – המנהל הכללי, משרד הבינוי והשיכון 

 מר אבי גבאי – סגן בכיר לחשב הכללי, משרד האוצר
 מר ערן היימר – סגן בכיר לחשב הכללי, משרד האוצר

    מר ישראל שוורץ – סמנכ"ל בכיר לאכלוס, משרד הבינוי והשיכון


    גב' חגית גולדשטיין מויאל – חשבת המשרד, משרד הבינוי  והשיכון


    מר ערן גיל – ראש תחום כלכלי חברתי, משרד האוצר


    מר שלומי נבון – מנהל אגף גבייה ודיור, חברת עמיד
                 מר חסן איסמעיל – ממונה הלוואות וגביה, משרד האוצר


    מר אורי שאשא – כלכלן, משרד האוצר
                 גב' רחל אלרואי – מנהל אגף נכסים, חב' עמיגור 
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